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COMARCH
GLOBAL IT CHALLENGER

* Softwarehaus und Systemintegrator mit eigenen Produkten und Dienstleistungen

e 20 JahreErfahrungin verschiedenen Industrien
* Kotiert an der Warschauer Borse

« Uber 4200 Mitarbeitende und tiber 3 000 erfolgreiche Projekte in tiber 40
Landern auf vier Kontinenten

« Umsatz EUR 240 Millionen (80% added value)



COMARCH
COMARCH IN DER SCHWEIZ
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COMARCH
KOMPETENZEN

* Online Systeme fiir Banken & Vermogensverwalter seit 1998

e Seit 15 Jahren aktiv im Bereich Banken, Vermogensverwalter und Custodians
(z.B. ING, Unicredit, Aviva, Generali, Union Investment, Raiffeisen, Skagen Funds)

« Uber 3 Millionen Bankkunden nutzen regelmissig Comarch-Systeme

e Starker Fokus auf den Bereich Kundenkommunikation, Ausbildungund Beratung,
transparentes Reporting und Mehrkanal-Dienstleistungen

« Uber 50 Implementierungen von Lésungen im Bereich Porfolioadministration,
Performance & Risk, Investment-Reporting sowie Referenz- und Kundendaten-
Management

DNBNORD Mercedes-Benz Bank SHAGEN IING FORTIS ,'



COMARCH
NUTZUNG VON MOBILE BANKING

Prozentanteil aller Smartphone-Besitzer, welche jemals Online-Banking-Services
genutzt haben
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COMARCH
INTERAKTION KUNDE - BANK
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COMARCH
GENERATIONENVERGLEICH
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COMARCH

LEARNING FROM OTHER BUSINESSES - COMARCH
INSURANCE

Seit 1998 im Bereich Versicherungen aktiv
e Losungen fir Leben-, Kranken- und Nicht-Leben-Versicherungen

* Losungen unterstutzen alle Versicherungsprodukte und samtliche
Distributionskanale

 Kunden wie Allianz, SwissLife oder Uniqga vertrauen auf Losungen
von Comarch



COMARCH ERGO:
COMARCH INSURANCE

«Das Hauptziel des Projekts ist es,
den beratungsbasierten Verkauf
anzuregen und einzigartige
Angebote zu schaffen, um den
kundenorientierten Prozess von der
Bedarfsanalyse bis zu den
Underwriting-Formularen effizient

und einfach bedienbar zu machen. »
Luuk Lodewijks, ERGO

2011




COMARCH ERGO:
COMARCH INSURANCE

COMARCH MOBILE
INSURANCE ADVISOR

2012 2013



COMARCH ERGO:
FINDINGS ERGO

Ubersicht tiber
alle Produkte

Kundenspezifische Regulatorische Multi-Plattform

Angebote Vorschriften und BYOD




COMARCH
BANKEN

Ubersicht tiber
alle Produkte

Kundenspezifische Multi-Plattform

Angebote und BYOD

Regulatorische Anforderungen




COMARCH
SMART FINANCE

SOMARCH




COMARCH
WEALTH MANAGEMENT

Comarch entwickelt im Moment eine weitere
Version der Smart Finance Reihe, welche es den
Kunden nebst klassischen Anlagen erlaubt, auch
andere Vermogenswerte wir Immobilien, Autos
oder Boote in einer Losung zu aggregieren.

Der Comarch Wealth Manager ist das perfekte
Tool fur Privatbanken und Family-Offices.
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@ | TOTAL:106800.00000 CHF |

CASH

10.680.000,00 CHF

REAL ESTATE

32.040.000,00 CHF

VALUABLES

26.700.000,00 CHF

LIFE INSURANCE

19.224.000,00 CHF

INVESTMENTS
1,




COMARCH
MEHRERE PLATTFORMEN — KONSISTENTE INHALTE

| KUNDENPORTAL

COMARCH BN e
REPORTING
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COMARCH
CLIENT REPORTING & COMMUNICATION

Transparentes und best-in-class Investement-

14:06 PM

Reporting fur private und institutionelle Kunden. A e

PORTFOLIO PERFORMANCE TOP HOLDINGS

Holding name Portfolio

Credit Suisse High. 12.224%
Franklin Small-Mid. 11,833%
FRANKLIN GLOBAL...  10,924%

o JPMorgan Core Bon. 10.142%

JPMorgan Investor.. 8973%
200908

JPMorgan Municipal. 8973%
SECTOR ALLOCATION

Legg Mason Permal...  8,584%
Frankiin India Growt 7.802%

JPMorgan Equily Inc...  4,811%

PORTFOLIO COMMENTARY

The Portfolio generated
negative performance of -
o 10% 20% 0,25% (EUR, net of fees) in
June as the majority of
Date Currency  Total Assets Performance (YTD)  Performance (Sin.Inc.) holdings contributed
30/06/2011 EUR  1278477.22 8.12% 42.05% negatively. The beyiiENE
was even worse (5% fall
Positions held Max DD Realized Gain (YTD) Excess retumn (YTD) Value at Risk (95%) down) so the month to date
16 7.14% 91 143.88 5.22 2572.11 excess retum is above 5% .

B fo)

Portoto




COMARCH

SKAGEN PROJEKT - CASE
2 O

Generierte Reports 4’100 162’000 N
Prozentanteil der Kunden, die Re ports erhalten 2-3% (pro Monat) 100% (pro Monat) N
DauerderReport-Erstellung 5Tage 3 Tage N
Vorbereitung & Lieferungder Re ports Cognos und manuell Vollautomatisch N
Genauigkeit der Daten Monatliche Bestdande Tagliche Bestande N
Customizing Standard (eine Vorlage) Beliebige Custom-Templates N
Analys-e & Reporting-Wahrung 1 7 N
Sprachen 2 6 N
Online-Portal Nichtverfligbar 50’000 Logins N
Kundenzufriedenheit Neutral Positiv N



COMARCH
EVOLUTION VON IT-MODELLEN

Vergangenheit — interne Entwicklung, Programmierungen outgesourct, Kauf und
Integration von IT-Systemen

Aktuell — Reduktion komplexer IT Architektur und Offshore BPO

Zukunft - Transitionin neue, ginstige und agile Losungen, oftmals via privater IT-
Cloud



COMARCH
COMARCH KUNDEN

Mercedes-Benz Bank & k pn & Santander

.

syngenta  cifibank
e
e-plus’ pnBNORD

...und weitere 150 Kunden aus verschiedensten Industrien




COMARCH
ZUSAMMENFASSUNG

Wir sind tiberzeugt, dass ...

e ..sich Banken zu vollends digitalen Organisationen entwickeln werden

e ..Client-Reporting ein enormes Entwicklungspotenzial besitzt

...Mehrkanal-Kundenkommunikation zu einem allzeit verfligbaren, transparenten
Werkzeug wird

.. dankdem Einsatz zertifizierter Cloud-Modelle enorme Optimierungspotenziale
bestehen



COMARCH
WEITERE INFOS

www.comarch.com/finance/products/
@Comarch_Finance

FAIN Michal Pruski
e

Head of Financial Services DACH
michal.pruski@comarch.com

2 Business Development
-& raphael.meyer@comarch.com



